
 ما کی هستيم؟
 

افرادی که دربازداشتگاه که به هستيم ازمردم محل    ما يک گروهی »
.  کمک می کنيمبسر می برند  

 
 برای افرادی سعی و کوشش می کنيم کهبدون مزد،  ه وانداوطلب ما   »

.تويک بسر می برند زندگی بهتری فراهم کنکه در بازداشتگاه گ يم 
«    

 
.مجزا هستيمبازداشتی ها   مرکزو سازمان امور مهاجرتما از    »  

 
  BID ظهر12 صبح الی 10 روزهای دوشنبه الی پنجشنبه بين ساعات  . می باشند مذهب ی  و برخی بدونهبمذ  افراد ما  ازبعضی   »

 
  0207 247 3550:    فکس                        0207 247 3590 :تلفنکسانی کمک می کنيم؟  هچما به 

 
بدون توجه به  سر می برند ه گتويک بگاها به افرادی که در بازداشتم   »

  . کمک می کنيم  مذهب، نژاد و مليت، 
 

  ما چه فعاليتهايی داريم؟
 

به صورتی تنظيم می کنيم را  از بازداشت شدگان رنامه ملاقاتبما    »
       با يکی از بازداشت شدگان تماس برقرار که يک نفر از گروه ما 

.  می سازد  
 

. حمايت می کندشما پشتيبانی و با شما دوستی و از   هاکنندهملاقات    »
داريد ها درباره هر گونه مشکلی که شما می توانيد با ملاقات کننده 

توانند بآنها از هر طريقی که  .صحبت نمايدتان صوصاً مسائل فعلی مخ
    . ک کنندسعی می کنند که به شما کم

  
که از طرف بازکی چ کواقلامِ   ما می توانيم »

  دستِلباسهایو  بهداشتیلوازمانند منمی شود 
اقلام ازای دريافت اين لطفاً بر . قرار دهيم

. ما توسط تلفن درخواست نماييددفتر  

   داشتگاه به شما داده 
ار شما را در اختيدوم 

  سال18، يا فرزندتان زير داريدبه همراه  فرزندبا خود  چنانچه   »
شرايط برای شما يا اگر د و  دارمشکل پزشکیاست، يا اينکه فرزندتان 

شايد و ما اطلاع دهيد دفتر مندان  کارهايد بب شما ش از حد دشوار استبي
.بيايمشما ديدار ه  ب زودترما  بتوانيم   

  چيست؟در قبال شماملاقات کننده وظايف  ملاقات کننده تان و يا از 

  
چنانچه  . بگيريد تماس وکيلتانما می توانيم به شما کمک کنيم که با    »

 وکيلتان تان بخواهيد که بالاقات کننده م توانيد از مشکلی داريد می
ان راضی نيستيد ما می توانيم به ت چنانچه از وکيل. قرار سازدتلفنی بر

شکايت از او در صورت لزوم ا ويوکيلتان را عوض شما کمک کنيم که 
      را امور مهاجرتی در وکلای مجربمشخصات تماس با ما . نماييد

 درباره چنين می توانيم اطلاعاتهم. ار شما قرار دهيممی توانيم دراختي
.در اختيارتان قرار دهيما تی که می توانند به شما کمک کنند رموسسا  

تماس 

گاه مرکز بازداشت شما درار به ديدهفته ای يک بار   ملاقات کننده معمولاً
.د گتويک می آي  

 
 
 
 

ه دهيمکمکهايی که نمی توانيم ارائ  
 

 مانعِمرخص کنيم و يا  گاه شما را از بازداشتمی توانيمن ما   »
. شويمب  به کشور ديگری شمارداندنبرگ  

 
درخواست پناهندگی تان به   درموردنمی توانيم و نيستيمما وکيل

. بدهيماطلاعات شما   
 

 چنانچه.  به قيد ضمانت شما را آزاد نمايندندنمی توان ه هات کننداملاق
"  بيد"ی بنام سازمانلطفاً با ، شويد به قيد ضمانت  آزاد کهباشيد مايل   

  :تماس حاصل فرماييد

   
 و کی هستيم که بودجه محدودی داريمچ کوموسسه خيريهيک ما    »

. نماييد تهيه گران برای شما  اقلامنمی توانندملاقات کنندگان   
 

  چيست؟نحوه کار ما
 

 شما با دفتر ما برای درخواست ملاقات کننده،  ما  تلفنی»

ه می دهيم ماتی که ما ارائشکايات درباره خديا و نظرات چنانچه    »
کارمندان ما . ما تماس تلفنی برقرار نماييد دفتر  با کارمندان لطفاَ، داريد

.با توجه به مقرارات موجود، به شکايات  شما رسيدگی می کنند  
   بعد از تماس

. شونده ها قرار می دهيم انتظار ملاقات ليستنام شما را در   
 

به ديدار  چند روز در طی ملاقات کننده ایوقتی نوبت به شما برسد،    »
. شما می آيد  

 

 

 

 
 و يا اينکه به  نتواند به ملاقات شما بيايدفرد ملاقات کننده چنانچه 

  و يا  ع می سازدلمطشما را قبل از روز موعد  او تعطيلات برود،
ترتيب می دهد که يکی از همکارانش را به جای خود به ملاقات شما 

 ملاقات کننده خود تماس با نمی توانيد و ريد اگر مشکلی دا. بفرستد
.  تماس بگيريدما  دفتر شما می توانيد مستقيم با ،نماييدبرقرار   

 
 
 

 مترجمين
 

چنانچه    وت می کنندبحعدد صبه زبانهای متبعضی از ملاقات کننده ها 
ملاقات کننده ای که سعی می کنيم ما ت نمی کنيد، بحانگليسی ص به شما

 شايد شما در غير اين صورت . کندت بحبه زبان شما صبفرستيم که 
ما برای شما  ديدار ما از شر مرکز داريد که بتواند به هنگام دوستی د
.ترجمه کند  

 
 محرمانه 

 
  هاکنندهملاقات . محرمانه و برای ما محترم است شما یامور شخص   »
ت نخواهد کرد مگر بحکسی ص با خارج از گروه شماپرونده  درباره 

.داده باشيداجازه  اوبه از قبل  شما اينکه   
   

 شکايات و مشکلات
 

 
  لازممشکلات حقوقی و راهنمايهای

 
 داشته باشيد که از حق که شما امکان داردبازداشت هستيد چنانچه    »

همه وکلا خوب نيستند و بعضی شايد مبلغ . شويدبهرمند  رايگان وکيل
شما می ، اطمينان نداريد به وکيل خود چنانچه. گزافی پول مطالبه کنند

 درميان بگذاريد و يا با شرکتخود ملاقات کننده توانيد اين موضوع را با 
مجرب  وکلای  فهرستی از اسامی. معتبر امور حقوقی درميان بگذاريد

.موجود است در کتابخانه  
  

 نداريد، توصيه می کنيم  يا اگر وکيلوکيلتان مشکل داريد و با چنانچه   »
 .ترتيب دهيدد قرار ملاقات نمرکز ديدار می کنبا همان وکلايی  که ازکه 

 و يا ر اختيار شما قرار می دهندآنها رهنمودهای حقوقی را رايگان د
.  می کنندارا هفته ای دوباراز مرکز ديد آنه.شايد بتوانند وکيل شما بشوند

را از کارمندان مرکز  مربوط به اين وکلاء شما می توانيد اطلاعات 
. کسب نماييد  

 
از کشور خارج  اگر قرار است که شما را  مثلاً-در مواقع اضطراری

ه تف وروزهای آخر هوانيد در خارج از ساعت اداری می تشما  -کنند   
. تماس حاصل فرماييد07831 598 057 توسط شماره تلفن  RLC  با 

 
 
 
 



 مشکلات پزشکی
 

 در شما می توانيد مشکلات خود را ، مشکل پزشکی داريد   چنانچه»
 خوداگر نگران سلامتی  . با يک دکتر درميان بگذاريدمرکز پزشکی

تحت درمان قرار اين حق را داريد که شما هستيد، 
   . ود باشددر بازداشتگاه موج

بگيريد چنانچه  دکتر 

ی ملاقات کننده هاری منتقل شديد،  ديگداشتگاه يا زندانچنانچه به باز   »
از گروه های افرادی اما شايد د، ناي به ديدن شما بينمی توانند ديگرما 
:کمک کنندبه شما ری بتوانند ديگ  

 
کاملاًراضی نيستيد يا اگرمعالجه    چنانچه ازنحوه »  شديد،  معالجه ن 

. ب را به او اطلاع دهيدبرويد و مراتدکتر  نزد  مجدداً  
 

می توانيد نيستيد ، شما راضی هنوز از درمانی که ارائه شده اگر    »
 تان  ملاقات کننده يا بهو خود صحبت کنيد وکيل  ابدرباره اين موضوع 

رسماً شکايت نماييد. اطلاع دهيد لطفاً به (. شما همچنين می توانيد بطور 
) جزئيات ذيل توجه فرماييد  

  
  بازداشتگاه حقوق شما در

 
چنانچه بيش از دو روز در بازداشتگاه بسرببريد، زداشتگاه قوانين باطبق 

کارمندان مرکز اين . خواهيد شد برخوردار شما از حقوق و مزايای
از اين موارد . ق و مزايای را بايد به شما بعد از دو روز شرح دهندحقو

:ذيل می باشندقرار    
   چنانچه »

 
 شکايات بايد به  لازم درباره روند طرحاطلاعاتِ : شکاياتروند طرح

شکايتِيک فرد . شده باشدارائه ا شم سيدگی خواهد  شما ربی طرفی به 
خواستِبهاين امربسر می بريد بازداشت در  زمانی که کرد و تا   در 
. تاثيری نخواهد گذاشت شما يا رفتار با شما حقوقی  

  
 خمير دندان، صابون، خمير ريش، ،مسواک  : بهداشتیلوازم

 قرار  در اختيار شما به صورت رايگاننواربهداشتی و ساير ضروريات 
  . گرفتاهد خو

 
از . دريافت نماييدمی يک مقرری کروزانه  شما حق داريد که :پول

. دان مرکز درباره مقرری تان اطلاعات دريافت نماييدکارمن  
 

 بايد گزارشِشما يک ماه بعد از بازداشت  :گزارش مرکز امور مهاجرتی
مرکزِپيشرفتِ  امو کار از 

زرا هنوچمربوط به اينکه 
  نماييد که  را دريافت نکرديد، درخواستِاگر اين گزارش 

 که در آن دلايل نماييدر مهاجرتی دريافت 
. ارائه می شود ، در بازداشتگاه بسر می بريد

  صبح9.30 ساعت بيندوشنبه الی جمعه وزهای ر: زمان کاردفتر
.پيغام بگذاريدلطفاً اگر تماس برقرار نشد، . زظهر ا بعد5.30 الی  

نها به شما آ . ملاقات نماييدمستقر در آن مرکز، با مامورين مهاجرت 
. نماييدکمک می کنند که گزارش را دريافت   

 
 
 
 
 

. شديدری منتقل ديگگاه بازداشتبه چنانچه   
 

• Harmondsworth  and Colnbrook - London 
Detainee Support Group Tel. 020 7226 
3114/0800 587 2  096  

• Dِover – Dover Visitors Group Tel: 01304 
242755  

• Haslar Holding Centre – Haslar Visitors 
Group Tel. 023 9283 9222 

• Yarls Wood Detention Centre - Yarls Wood 
Visiting Group Tel 01234 708710 

 
 ،داشته باشيد مايليد که ملاقات کننده ويد ری منتقل شد به مکان ديگاگر

. ه شما کمک کنيمسعی می کنيم بما و لطفاً با ما تماس بگيريد   
 

يدشدآزاد انچه چن  
و  به حمايت مکانی برای رفتن نداريد و يا نياز آزاد شديد و

  :ارسال فرماييدمی توانيد به نشانی زير نامه شما داريد، پشتيبانی 
Refugee Council’s One Stop Service: 
240-250 Ferndale Road, Brixton, London SW9 8BB   
 Tel. 0207 346 6700 
 
 
 

GDWG OFFICE: 
225 Three Bridges Road,  

Crawley, West Sussex, RH10 1LG 
Tel: (01293) 434350. Fax: (01293) 434351 

 
0800 389 4367: تلقن رايگان   

 

با شما اولين فرصت ممکن  در ماشمرده هجی کنيد و م خود رانا
 تماس خواهيم گرفت 

دی نيک عي : هماهنگیمدير    

آنا پين کاس :  کارمند  پشتيبانی  
  لوئيز پيم: کارمند  پشتيبانی

 
 گروه

 ىتسيزهب ىتشادزاب های
 

 گتويک
 

 ثبت موسسه خيريه 
سئوليت محدود ا مشرکت ب   

 

 
 

 اطلاعات برای بازداشتی ها
Farsi - فارسی 
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