
asI: cON h;? 
 
♦ asI: sWAnc ielAcE dE l~c; dA iec grU&p h; h~ nzrb*dI 
vAlE l~c; dI dEk-BAl crdE h;.  
 
♦ asI: ibn;-VnkAh dE c*m crn vAlE vl*tIar h; j~ 
g>tivc iv&C nzrb*d sAira; dI ij*dgI  n*< ibhVr bNAuUN 
leI aApNA vcV id*dE h;.  
 
♦ asI: nzrb*dI s>:tr aVE prvAs V~: aAzAd h;.  
 
♦ sADE iv&C~: cU&J YrmI hn aVE cU&J dA c~eI ivSvAs nhI: h>>.  
 
asI: ics dI mdd crdE h;? 
 
♦ asI: g>tivc iv&C nzrb*d icsE vI nsl, cOmIaV aVE 
Yrm dE hr ivacVI dI mdd crdE h; j~ sADI mdd leI 
bEnVI crdA h>. 
 
asI: cI crdE h;?  
 
♦ asI: nzrb*dA; leI ivzit*g scIm ClAuU:dE h;, ij&WEH asI: 
aApNE grU&p dE ivztr rAhI: nzrb*d nAl s*prc crdE h;.  
 
♦ iec ivztr im&VrVA, iC*VA, dEk-BAl aVE shArA mUh&eIaA 
crdA h> jd~: uUh VUhADE c~l aAuU:dA h>. ieh uUh ivacVI hn 
ijnH; nAl VUsI: icsE VrH; dI vI g&l cr scdE h~ j~ CAhU*dE h~, 
kAs VOr VE VUsI: aApNIa; sm&isaAv; bArE. uUh VUhADI g&l 
sUNngE aVE uUh ij&WEH V&c h~ scE VUhADI mdd crn dI c~iSS 
crngE.  
 
♦ asI: x~tIa; ivvhArc vsV; nAl VUhADI mdd cr scdE 
h; ijnH; dI VUhAn*< l~R h~vE, ijs VRH; ic iS*gAr-sm&grI jE 
VUhAn*< s>:tr vl~: mUh&eIaA nhI crvAeE j;dE VE pUrANE c&pRE. jE 
VUhAn*< ienH; CIz; iv&C~: icsE dI l~R h~vE V; aApNE ivztr n*< 
pU&x~, j; jE VUsI: ivztr dI uUDIc cr rhE h~ V; dFVr iv&C 
F~n crcE d&s~.  
 
♦ asI: VUhAn*< VUhADE vcIl nAl s*prc r&kN iv&C mdd cr 
scdE h;. jE VUsI: icsE g&l bArE B*bl BUsE iv&C h~ V; VUsI: 
aApNE ivztr n*< aApNE vcIl n*< F~n crn leI bEnVI cr 
scdE h~. asI: vcIl bdlN j; iScAieV crn iv&C VUhADI 
mdd cr scdE h~ jE VUhAn*< l~R h~vE: asI: cU&J VzrbEcAr 
prvAs vcIl; n*< jANdE h; ijnH; nAl VUsI: s*prc cr scdE h~. 
asI: h~r s*sWwAv; bArE vI VUhAn*< jANcArI dE scdE h; j~ VUhADI 
mdd cr scdIa; hn.   
 

 
 
asI: cI-cI mdd nhI: cr scdE  
 
♦ asI: VUhAn*< nzrb*dI V~ irhA crAuUN j; dE dES iv&C~: c&QE 
jAN V~: r~cN iv&C mdd nhI: scdE.  
 
♦ asI: vcIl nhI: h; aVE asI: VUhADE cEs bArE cAn*<nI 
slAh nhI: dE scdE.  
♦ sADE ivztr VUhADI zmAnV leI jAmnI nhI: dE scdE. jE 
VUsI: zmAnV vAsVE drKAsV dENI CAhU*dE h~ V; d<jI s*sWA, ib&D, 
mdd crn dE y~g h~vEgI. uUh ienH; sima; VE k&UlHdE hn:  svErE 
10–dUpihr 12 vjE V&c, s~m-vIr:   
F~n: 0207 247 3590 f>cs: 0207 247 3550  
 
♦ asI: sImV f*D; vAlI ie&c x~tI K>rAVI s*sWA h;. ivztr 
VUhAn*< mih*gIa; vsV<a; nhI: ilaA cE dE scdE.  
 
asI: icvE: c*m crdE h;?  
 
♦ ie&c vAr VUsI: ivztr vAsVE dFVr nAl s*prc cr ilaA 
V; sADE ivBAgI crmCArI ivztr vAlI s<CI iv&C VUhADA n; CAR 
l>NgE.    
 
♦ jd~: VUhADA n; uUDIc s<CI dE is&kr uUVE aA jAvEgA, V; VUhAn*< 
ivztr iml jAvEgA, aAm VOr VE cU&J idn; iv&C hI.  
 
♦ jE VUhADE nAl b&CE hn, j; VUhADI uU&mr 18 sAl; V~: G&t 
h>, j;  c~eI ibmArI h>, j; nij&TN iv&C bhUV mUScl pES aA 
rhI h>, V; VUhAn*< dFVr dE crmCArIa; n*< dsNA CAhIdA h> V; 
h~ scdA h> VUhAn*< pihl; hI ivztr iml scE.  
 
VUsI: aApNE ivztr V~: cI uUmId cr scdE h~  
 
♦ iec vAr VUhAn*< ivztr iml igaA V; VUhADE g>tivc iv&C 
nzrb*d h~N dE smE: dOrAn uUh aAm crcE VUhADE c~l hFVE 
iv&C iec vAr aAuUNgE  
 
♦ jE uUh VhAn*< icsE hFVE imlN nA aA scN V; uUnH; n*< 
VUhAn*< d&sNA CAhIdA h>>. jE uUnH; nE cU&J hFiVa; leI icVE bAhr 
geE h~N; h> V; uUh SAied icsE h~r n*< VUhAn*< imlN aAuUN leI 
pqb*Y cr dEN. jE VUhADIa; c~eI sm&isaAv; hn aVE VUsI: 
aApNE ivztr nAl s*prc nhI: cr scE V; VUhAn*< dFVr iv&C 
F~n crnA CAhIdA h>.   
 
 
 

d~BASIeE  
 
♦ sADE grU&p dE ivztr ceI BASAv; b~l scdE hn pr 
sArIa; BASAv; nhI:. jE VUhAn*< ie&c ivztr CAhIdA h~vE pr*V< 
a*grEzI nhI: b~l scdE, V; asI: VUhADE leI VUhADI BASA 
b~lN vAlA ivztr l&BN dI c~iSS cr;gE. jE ies VrH; crnA 
s*Bv nA h~ieaA V; s>:tr iv&C SAied VUhADA c~eI d~sV h~vE j~ 
sADE aAuUN smE: VUhADE leI anUvAd cr scE.  
 
ivSvAsp<rMc   
 
♦ asI: VUhADI alihdgI-l~R; dA aAdr crdE h;. VUhADA 
ivztr sADE grU&p V~: bAhr VUhADE bArE icsE nAl g&l nhI: 
crEgA, j; ij*nH; iCr VUsI: uUs n*< g&l crn dI aAigaA nhI: 
id*dE.   
 
iScAieVA; aVE sm&isaAv; 
 
♦ jE VUhAn*< j~ sEvA asI: mUh&eIaA crdE h; uUs s*b*YI iScAieV 
j; tIcA it&pNI crnI CAhU*dE h~, V; icrpA crcE sADE dFVr dE 
crmCArIa; nAl s*prc cr~. uUh sADI iscAieV pqiciraA 
mUVAibc sm&isaA dI pRVAl crngE aVE VUhADI iC*VA dE 
inptArE leI c~iSS crngE.    
 
cAn*<nI sm&isaAv; aVE slAh 
 
♦ jE VUhAn*< nzrb*d cIVA igaA h~vE V; VUsI: mU&FV cAn*<nI 
slAh aVE nUmAie*dgI dE h&cdAr h~ scdE h~. s&B vcIl C*gE 
nhI hn aVE ceI VUhADE V~: bhUV v&DI rcm p>isa; dI m*g cr 
scdE hn. jE VUhAn*< aApNE cAn*<nI nUmAie*dE bArE c~eI S&c h~vE V; 
aApNE ivztr nAl g&l cr~ j; sUhrV vAlI cAn*<nI slAh 
eEj*sI nAl g&l cr~. s>:tr lAeIbqErI iv&C y~gVA pqApV cAn*<nI 
nUmAie*ida; dI s<CI mOj<d h>.  
 
♦ jE VUhADE AapNE vcIl nAl sm&isa; hn, j; VUhADE c~l 
ie&c h> nhI:, V; asI: isfAirS crdE h; ic VUsI: s>:tr iv&C 
aAuUN vAlE cAn*<nI slAhcAr; n*< iml~. uUh mU&FV mAihr cAn*<nI 
slAh id*dE hn. uUh aAm VOr VE s>:tr iv&C hr hFVE d~ vArI 
s>:tr iv&C gERA mArdE hn aVE SAied VUhAn*< slAh dE scN j; 
VUhADI nUmAie*dgI cr scN. ies bArE vYErE jANcArI l>N leI 
VUsI: s>:tr dE crmCArIa; n*< bEnVI cr scdE h~.   
  
s*ct smE:, (uUdAhrn vj~:, jE VUhAn*< dEs iv&C~: c&iQaA jAN 
l&gA h>) VUsI: aArPa>lPsIP n*< SAmI aVE vIca>:D VE  
07831 598 057 VE F~n cr scdE h~. 



ishV sm&isaAv;  
 
♦ jE VUhAn*< c~eI iCicVsc mUScl; hn V; VUsI: m>DIcl 
s>:trhr<r jr<r jAo aVE DActr n*< iml~. jE VUsI: aApNI 
ishV s*b*YI iC*VV h~ V; VUhAn*< DActr n*< imlN dA h> h&c h>, 
jd~: uUh uUplb&Y h~N.  
 
♦ jE VUsI: aApNE crvAeE ielAz VE kUS nhI: h~ j; ieh c*m 
nhI: cr irhA, V; DActr c~l vAps jAo aVE uUs n*< d&s~.  
 
♦ jE VUsI: ifr vI kUS nA h~v~: V; VUsI: aApNE vcIl nAl 
g&l cr scdE h~ aVE sADE gr&Up V~: aApNE ivztr nAl vI 
g&l cr scdE h~. VUsI: aiYcirV VOr VE vI iScAieV cr scdE 
h~. (hET; dEk~). 
 
 
ihrAsV iv&C VUhADE h&c 
 
ihrAsV iv&C h~N dOrAn VUhADE DIt>nSn s>:tr dE inzm; 
aYIn inSiC&V aiYcAr aVE ivSES aiYcAr hn ijnH; dA VUhAn*< 
ivsWAr iv&C d&isaA jANA CAhIdA h> jE VUsI: d~ idn; V~: v&Y 
s>:tr iv&C r&kE geE h~. ienH; iv&C ieh vI SAml hn : 
 
iScAieV priciraA: iScAieV; crn s*b*YI VUhAn*< jANcArI id&VI 
jANI CAhIdI h>. VUhADI iScAieV dI jAC cIVI jAvEgI aVE VUhADE 
ihrAsV iv&C h~N dOrAn VUhADE cAn*<nI cEs j; VUhADE nAl cIVE 
j;dE ivhAr uU&pr c~eI asr nhI: h~vEgA.  
 
iS*gAr sm&grI: VUhAn*< d*d; vAlA brUS aVE tU&WpEst, S;p<, 
sAbN, SEiv*g crIm, s>nItrI tAu<lz aVE h~r jr<rI l~RI:dA 
smAn mU&FV id&VA jANA CAhIdA h>.  
 
p>sE: VUsI: r~zAnA c&J ncd p>isa; dA alAu<:s l>N dE h&cdAr 
h~. s>:tr dE crmCArIa; n*< VUhAn*< d&sNA CAhIdA h> ic ieh p>sE 
VUhAn*< ics VrH; id&VE jANgE. 
  
pqvAs irp~rt: jd~: VUhAn*< ihrAsV iv&C r&ikaA jAvE, aVE ies 
V~: bAd hr mhInE, VUhAn*< pqvAs V~: Vr&cI irp~rt imlNI CAhIdI 
h> ijs iv&C VUhAn*< d&isaA h~NA CAhIdA h> ic VUsI: hAlE vI 
nzrb*d icu:: h~. jE VUhAn*< ieh irp~rt nA imlE, V; s>:tr iv&C 
pqvAs n*< imlN leI apOie*tm>:t bNAuUN leI bEnVI cr~, j~ 
VUhAn*< irp~rt pqApV crn iv&C shAieVA cr scdE hn.  
 
 
 
 
 

jE VUhAn*< d<jE nzrb*d cE:dr iv&C bdilaA igaA 
 
♦ jE VUhAn*< d<jE nzrb*d cE:dr j; jElH iv&C bdilaA igaA, V; 
VUhADA ivztr VUhAn*< aA cE iml nhI: scEgA. a>pr SAied h~r 
ivztr grU&p VUhADI mdd cr scdA h~vE: 
♦ hArm*DsvrW aVE c~lnbrU&c – l*Dn DItEnI sp~rt grU&p 
F~n:  020 7226 3114 / 0800 587 2096 
♦ D~vr – D~vr ivztrs grU&p F~n: 01304 242755  
♦ hAslr h~liD*g s>:tr – hAslr ivztrs grU&p  
F~n: 023 9283 9222 
♦ yArls vU&D DIt>:Sn s>:tr – yArls vU&D ivzit*g grU&p  
F~n: 01234 708710 
 
jE VUhAn*< h~r icsE W; BEijaA igaA aVE VUsI: ivztr CAhU*dE h~, 
V; icrpA crcE sAn*< F~n cr~ aVE asI: VUhADI mdd crn dI 
c~iSS cr;gE.  
 
jE VUhAn*< irhA cIVA igaA   
♦ jE VUhAn*< irhA cIVA igaA aVE VUhADE c~l jAN n*< c~eI W; 
nhI j; VUhAn*< shArA aVE slAh CAhIdI h>, V; VUsI: ienH; nAl 
s*prc cr scdE h~I: 
(r>ifuUjI cAuU:slz v*n stOp srivs) Refugee Council’s 
One Stop Service:                                                                                                                                                                   
240-250 Ferndale Road, Brixton, London SW9 8BB 
F~n. 0207 346 6700 
 
 

GDWG OFFICE: 
225 Three Bridges Road, 

Crawley, West Sussex, RH10 1LG 
F~n: (01293) 434350. F>cs: (01293) 434351 

 
mU&FVF~n – 0800 389 4367 

 
sADA dFVr s~mvAr–SU&crvAr svErE 9.30–SAm 5.30 V&c 
kU&lHdA h>, pr*V< VUsI: sUnEhA icsE smE: vI x&D scdE h~ aVE 
asI: jldI V~: jldI VUhAn*< vAps F~n cr;gE. icrpA crcE 
aApNE n; dA a&kr-j~R d&s~ aVE aApNE cmrE dA n*br d&s 

ido.  
 

VAl-mEl crVA: in&c eEDI 
shAiec cAmA: VnvIr hUsEn 
shAiec cAmA: aAnA ip*nc&s 
shAiec cAmA: l<eIz pEiem 
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